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1. Gizlilik;

KARACA AMBALAJ SANAYi VE TICARET A.S. ( “KARACA” ) olarak 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu (KVK Kanunu) uyarinca uymakla yikimli oldugumuz yikiamlalakler
kapsaminda hazirlanan isbu aydinlatma metni ve gizlilik politikasinin amaci KARACA’ya ait olan
www.karacabag.com alan adina sahip web sitemizi ziyaret eden ziyaretgiler/kullanicilar ile ilgili
olarak, siteyi ziyaret ettikleri durumlarda kendi rizalariyla paylastiklari bilgilerin/verilerin islenme
suregleriyle ilgili bilgilendirilmeleridir.

KARACA olarak 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVK Kanunu) uyarinca
uymakla yakimli oldugumuz yikiamlalikler kapsaminda hazirlanan isbu Cerez Aydinlatma
Metni’'nin amaci; KARACA’ya ait olan www.karacabag.com alan adina sahip web sitemizi ziyaret
eden ziyaretciler/kullanicilar ile ilgili olarak, siteyi her ziyaret ettikleri durumlarda kendi
rizalariyla paylastiklari  bilgilerin/verilerin  toplanmasi ve islenmesi slregleriyle ilgili
bilgilendirilmeleridir. Sirketimizin detayl Kisisel Verilerin Korunmasi Politikasi ile Bagvuru
Formu’na ulagmak igin tiklayiniz.

islenebilecek/Toplanabilecek Kisisel Veriler; KARACA’ya ait olan web sitesini
kullanan/erisen ziyaretgiler/kullanicilarin bu kullanim/erisim sirasinda paylasacaklar ve
tarafimizca islenebilecek veriler;

Ziyaretcilerin web sitesini kullanirken kendi istekleri dogrultusunda, kendilerine vyeni
haberlerin bildiriminin yapilmasi ve hizmetlerimizin detayir hakkinda bilgilendirme yapilmasi
amaciyla sitenin herhangi bir sayfasinda karsilarina ¢ikacak olan “iletisim formu” bashklh sekme
Uzerinden ad, soyad, e-posta adresi, telefon numarasi, unvan, sirket, bilgi talep edilen hizmet ve
kisisel mesaja iliskin bilgiler,

2. Cerez (Tanimlama Bilgisi) Kullanimi;

Cerezleri ne igin kullaniyoruz?

Cerezler bilgisayarinin hard diskine yerlestirilen kliclik dosyalardir. Cerezler web
uygulamalarinin size birer birey gibi cevap vermesini saglar. Bu web uygulamasi daha énceki
tercihlerini hatirlayarak, operasyonlarini senin ihtiyaglarina ve begenilerine sekillendirir.

Kisacasl, gcerezler bize senin hangi sayfalarla ilgilenip hangileriyle ilgilenmedigini takip ederek
daha iyi bir website sunmamizda yardimci oluyor. Cerezler bilgisayarina ya da bilgilerine
ulasmamizi saglamaz.

SITEMIiZDE KULLANILAN GEREZLER
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2.1. Google Analytics

Kullanici/Ziyaretgilerin sayilari, demografik ozellikleri (lilke, sehir, cinsiyet, ilgi alanlari, yas araligi
v.b.) kullandiklari cihaz, sistem bilgisi, IP adresi, Kullanici/Ziyaretgilerin web sitemizde hangi
sayfalari kullandiklari bilgisini saglamaktadir. Google Analytics Hizmet ve Kosullar sayfasi
: https://www.google.com/analytics/terms/tr.html

2.2. Google Search Console
Kullanici/Ziyaretgilerin Google arama motorundan hangi sorgulari yazarak KARACA’ya ulastiklari
bilgisini paylasmaktadir. Google Uriinleri ile ilgili olarak Google’in KARACA’ya verdigi/sagladig
hizmet icin gizlilik bildirimi ile ilgili bilgilerin yer aldig url
: https://support.google.com/analytics/answer/7105316?hl=tr

2.3. Hotjar

Siteye giren kullanicilarin, cihaz ve isletim sistemi bilgilerini beraberinde site igerisinde
dolastiklari sayfalari ve mouse (imleg) hareketlerini kaydederek bildirmektedir. Hotjar servisinin
gizlilik s6zlesmesi linki : https://www.hotjar.com/terms

Kullanici/Ziyaretgi olarak eger ¢erez kullanimini dnlemek istiyorsaniz;

Chrome tarayicilarda Ayarlar > Gelismis ayarlari goster... > Gizlilik > icerik Ayarlar >
Cerezler > istisnalari Yénet yolundan veya chrome://settings/cookies adresinden (yardim),
Internet Explorer' da Araclar diigmesini ve ardindan internet secenekleri' ni secin > Gizlilik
sekmesine tiklayin > Ayarlar boliminden tim tanimlama bilgilerini engellemek icin kaydiriciy
yukari hareket ettirin ya da hepsine izin vermek icin asagi hareket ettirerek Tamam'i segin.

Firefox tarayicilarda Secenekler > Gizlilik > Gegcmis > Gegmis icin 6zel ayarlari kullansin >
Sitelerden cerezleri kabul et > Ayricaliklar yolundan veya about: preferences - privacy
adresinden (yardim) cerezleri sitem icin devre disi birakabilirsiniz.

iOS Safari > Telefonunuzda Ayarlar simgesine dokunun > Safari Cerezleri Engelle Her
Zaman Engelle' ye dokunun. > 5 dakika bekleyin ve uygulamayi acin.

Diger tarayicilar igin, tarayicinizin ayarlar béliminden veya yardim boéliminden
ulasabilirsiniz. Cerez kullaniminin Oonlenmesi internet sitelerinin kullanimi noktasinda ilgili
internet sitesinin tim oOzelliklerinden vyararlanamamayi veya eksik yararlanma sonucunu
dogurabilir. Web sitesini kullanan kullanicilarimiza siteye girislerinde kullanim kalitesini
arttirmak, site kullanimini kolaylastirarak kullanimdan alinan faydayi arttirmak ve web sitemizi
gelistirip glvenlik agiklari ihtimalini onlemek gibi amaglarla kullanici/ziyaretgilerin web sitesine
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girdiklerinde ziyaret ettikleri/ulastiklari  boélimlere iliskin  verileri isliyoruz. KARACA,
Kullanici/Ziyaretgilerin, siteye giris yaptiklari andan baslayarak, iletisim formunu kullanmalari ve
web sitesini kullanici/ziyaretgiler agisindan daha fazla gelistirmek, sundugu hizmetler hakkinda
kullanici/ziyaretgileri  bilgilendirmek, hizmetlere iliskin  memnuniyetlerini / sikayetlerini
ogrenmek, web sitesini daha glivenli hale getirmek ve web sitesi Uzerindeki hata/eksiklerin
giderilmesi, yeni hizmetlerin tanitimini yapmak gibi gerekgelerle yukarida belirtilen nedenlerle
topladigi veriler kapsaminda sinirli olmak Uzere bir veri isleme sireci gergeklestirebilir. Bu
kapsamda veri sahibi kullanici/ziyaretgilerden, web sitesini ziyaret ettiklerinde/kullandiklarinda
isleyecegi verilere iliskin agik riza alir.

Bunun disinda gerceklesecek herhangi bir veri isleme sireci icin ise KARACA , KVK
Kanunu uyarinca ilgili kisinin rizasi hilafina hareket etmeyecegini ve rizasini aldiktan sonra bir
veri isleme siirecine girecegini taahhit eder.

3. Veri isleme Sebepleri ve Verilere Erisebilecek Kisiler

KVK Kanunu uyarinca verilerin islenebilmesi igin ilgili kisinin rizasinin alinmasi gerekli
olmakla birlikte bazi istisnai hallerde ilgili kisinin rizasi olmasa dahi bu veriler islenebilecektir. Bu
haller;

a) Kanunlarda agik¢a 6ngorilmesi.

b) Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki
gecerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden bitlnlGglinin
korunmasi icin zorunlu olmasi.

c) Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sdzlesmenin
taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi.

d) Veri sorumlusunun hukuki yikimlGlGgini yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi.
e) ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi.
f) Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi.

g) llgili kisinin temel hak ve dzgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu olmasi.

KARACA vyukarida bahsedilen amaclarin gerceklestirilmesi kapsaminda verileri asagidaki
kisilerle paylasabilir. Web sitesi ziyaretci/kullanicilari bu hususta acgikca bilgilendirildiklerini kabul
ederler.

Paylasim yapilabilecek kisiler;

e Sirket istirakleri, calisanlari, ortaklari/hissedarlari, yetkilileri, is ortaklari
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4. Kullanicr’ nin Verilere Erisim Hakki Ve Talepler

Kullanici/  Ziyaretgiler, KVK Kanunu tarafindan kendilerine tanina hak/yetkiler
cercevesinde, KARACA’ya basvurarak kendileriyle ilgili:

* Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,
e Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

e Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanihp kullaniimadigini
0grenme,

e Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi Gglncd kisileri bilme,
» Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme,

* ilgili mevzuatta dngoriilen sartlar cercevesinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini
isteme,

e ilgili mevzuat uyarinca yapilan diizeltme, silme ve yok edilme islemlerinin, kisisel verilerin
aktanldigi Gglincl kisilere bildirilmesini isteme,

e islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

e Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme haklarina sahiptirler.

Kisisel veri sahibi kullanici / ziyaretgiler KVK Kanunu uyarinca KARACA’ya yukaridaki taleplerine
iliskin olarak Basvuru Formu vasitasiyla bagvurabilir. Basvurular, KVK Kanunu’nun 13’ {nci
maddesinin 2" inci fikrasi geregince, talebin niteligine gére talebinizin bizlere ulastig tarihten
itibaren otuz glin icinde cevaplandirilir. Ancak, islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde,
Kurulca belirlenen tarifedeki Gicret KARACA tarafindan veri sahibinden alinabilir.

KVK Kanunu uyarinca KARACA talebi kabul edebilir veya gerekcesini aciklayarak reddedebilir ve
cevabini ilgili kisiye yazili olarak veya elektronik ortamda bildirir. Basvuruda yer alan talebin
kabul edilmesi halinde KARACA tarafindan geregi yerine getirilecektir. KVK Kanunu uyarinca
basvurunun veri sorumlusunun hatasindan kaynaklanmasi halinde alinan Gcret ilgiliye iade edilir.
Ziyaretci/Kullanici KVK Kanunu uyarinca KARACA’ya saglamis oldugu bilginin tam, dogru ve
glincel oldugu taahhiit eder ve bu taahhtide aykirilik olusturacak bir durumun varhgi halinde tim
sorumluluk kullanici/ziyaretcilere ait olacak olup, KARACA'nin herhangi bir sorumlulugu
bulunmayacaktir.

5. Kisisel Verilerin Saklanma Siiresi ile Kisisel Verilere iliskin Alinacak Onlemler

KVK Kanunu uyarinca, KVK Kanun’ u ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak
islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel
veriler resen veya ilgili kisinin talebi Gzerine veri sorumlusu tarafindan silinir, yok edilir veya
anonim hale getirilir. Bu hikiim kapsaminda;
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KARACA olarak isledigimiz verileri 1 (Bir) yil siire ile sistemimizde tutmaktayiz ve
akabinde iletisim formu ile tarafimiza ulasan bilgilerin tamami ve web sitesinin kullanimi ile
toplanan veriler igin, kanuni yukumlulikler sakli kalmak kaydiyla ilgili kisiden yeniden riza
alinmadikga veya ilgili kisi gelisen bir danismanlik slreci kapsaminda veri islenmesini
gerektirmeyen bir hal olmadikga, veriler siime yontemi ile sistemden kaldirilacaktir.

KVK Kanunu uyarinca Veri sorumlusu;
a) Kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini 6nlemek,
b) Kisisel verilere hukuka aykiri olarak erisilmesini 6nlemek,

c) Kisisel verilerin muhafazasini saglamak amaciyla uygun givenlik diizeyini temin etmeye
yonelik gerekli her tiirli teknik ve idari tedbirleri almak zorundadir.

Veri sorumlusu, kisisel verilerin kendi adina baska bir gercek veya tiizel kisi tarafindan islenmesi
héalinde, birinci fikrada belirtilen tedbirlerin alinmasi hususunda bu kisilerle birlikte miistereken
sorumludur.

Veri sorumlusu, kendi kurum veya kurulusunda, bu Kanun hiikiimlerinin uygulanmasini saglamak
amaciyla gerekli denetimleri yapmak veya yaptirmak zorundadir. Veri sorumlulari ile veri isleyen
kisiler, 6grendikleri kisisel verileri bu Kanun hikimlerine aykiri olarak baskasina agiklayamaz ve
isleme amaci disinda kullanamazlar. Bu yikimlilik gérevden ayrilmalarindan sonra da devam
eder.

KARACA bu kapsamda sayilan yikimliliklerin tamamina uydugunu taahhit eder.

KARACA , isbu aydinlatma metni ve gizlilik politikasinda giincel degisimlere gore degisiklik yapma
hakkini sakli tutar ve bir degisiklik yaptiginda bu degisiklikler web sitesinde ilan edildigi tarihte
yarirlik kazanir.



